
Grundlagen erfolgreicher Teamarbeit

Zielgruppe	 • Leiter/innen und Mitglieder von Gruppen / Teams, die ihre Arbeit in Gruppen 
noch wirksamer und erfolgreicher gestalten wollen und als Vorbereitung 
für Mitglieder von „in absehbarer Zeit entstehenden Teams“

Ziele	 • Wirkungsvolle Methoden und Techniken zur Gestaltung einer 
erfolgreichen Teamarbeit kennenlernen und einüben

Inhalte	 • Grundsätze und Regeln erfolgreicher Teamarbeit	
• Typische Phasen der Gruppenentwicklung und der konstruktive

Umgang damit		
• Klärung des eigenen Teamverständnisses	
• Teamdiagnose und Potentialförderung	
• Kommunikation und Zusammenarbeit im Team	
• Problemlösungs- und Moderationstechniken für erfolgreiche Teamarbeit	
• Teamentwicklungsprozesse bewußt gestalten	
• Die Rolle der Führungskraft im Team	
• Konfliktmanagement: der konstruktive Umgang mit Spannungen und 

Konflikten	
• Gruppenarbeiten zu konkreten Praxisanliegen der Teilnehmer/innen

Dauer	 • 2 Tage
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